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DISPOSICION N°:73/18.-
NEUQUEN, 20 de Diciembre de 2018.-

VISTO:

El Expediente caratulado “SOLICITA INTERVENCION POR RECLAMO
EFECTUADO A COOPERATIVA CALF” Expte. OE N° 4228-1.-2017, iniciador LYNCO
SRL y la Ordenanza N° 10.811; y

CONSIDERANDO:

Que en fecha 2 de agosto de 2018 el Gustavo Lynen en representacién de
Lynco SRL, solicité la intervencién de la Direccién Municipal de Gestion del Servicio
Eléctrico a través de Nota de Reclamo S/N®;

Que en la citada nota informa que solicita la convalidacién de un convenio
ARO por obras realizadas por Lynco SRL y que desde €l afio 2015 no se ha resuelto.
A la presente adjunta nota explicativa (fs 01), Acta acuerdo ARO (02-04), memoria
descriptiva Obra SET (fs 5-6), anexo |l detalle conceptos valorizados (fs 7-8) , actas
acuerdo {(fs10-15) N° 18/15 y N°® 21/15;

Que en fecha 13 de agosto de 2018 la Autoridad de Aplicacion, remiti6 a la
Cooperativa, cédula de notificacion para que en el plazo de diez {10} dias habiles
ofrezca todos los elementos de prueba que respalden el accionar en el referido
reclamo;

Que a la fecha, no se ha producido la respuesta de la Distribuidora al
traslado realizado el pasado 13/08/18;

Que a fs. 17 se emitié Dictamen Técnico N° 117-10/18 en el cual en razén
de la falta de respuesta de la Distribuidora y analizando la documentacién incorporada
por el reclamante la asesoria considera en primer lugar que no existe evidencia de que
ia Distribuidora haya dado el tratamiento adecuado al reclamo;

Que la asesoria técnica indica que en éste sentido, de tomar como cierto lo
citado por Lynco S.R.L., aunque no se presentan evidencias, la Distribuidera ha
admitido como cierto el reclamo al no contestar el traslado del mismo y deberan
aplicarse sanciones en éste sentido;

Que la asesoria técnica informa que los datos aportados por el reclamante,
ya sea fanto en el monto reconocido por ia Distribuidora, como en los Kwh
equivaientes, deberan ser aportados por la Distribuidora en la confeccién del Convenio
AROQ, el que sera enviado a ésta Direccién Municipal, para su aprobaci6n tal cual se
estipula en Ordenanza 10811 y sus modificaciones;

Que por lo expuesto la asesoria técnica recomienda hacer Jugar al reclamo
de Lynco S.R.L., debiendo la Distribuidora remitir dentro de los 10 dias habiles a la
toma de conocimiento, el Convenio ARC para ser analizado y aprobado en ésta
Direccidn Municipal;

Que a fojas 20° se emitié Dictamen Legal N° 96/17 en el cual la asesoria
en primer lugar y atento a las fechas citadas en ia nota de reclamo, resulta aplicable al
presente caso el articulo 1.6, b1 y b2 del Régimen de Suministro, que dispone lo
siguiente: “LOTEOS Y NUEVAS URBANIZACIONES-b1.- APLICACION:

Las obras de electrificacién destinadas a dotar del servicio a nuevos
fraccionamientos, urbanizaciones, loteos, barrios, o conjuntos habitacionales ¢ de
viviendas en Propiedad Horizontal (PH} ubicados dentro del perimetro de la zona
abastecida por La Distribuidora estardn a cargo exclusivo del ftitular del
fraccionamiento o loteo, en adelante el solicitante y deberan contar previamente con la
Factibilidad de Servicioy Punto de Conexién otorgado por La Distribuidora. Las obras
deberan responder a los tipos constructivos y al proyecto aprobado previamente por
La Distribuidora, quien debera inspeccionar la ejecucidn de los trabajos. La
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Distribuidora no estara obligada a prestar servicio a aquellos fraccionamientos,
urbanizaciones, loteos, barrios o conjuntos habitacionales o de viviendas en el régimen
de Propiedad Herizontal (PH) que no cuenten con sus propias obras de electrificacion.
Al momento de emitirse el Certificado de Recepcidn provisoria de ias obras, éstas
deberan ser transferidas por el titular de! Loteo, mediante acta, y pasaran a formar
parte de las instalaciones propias de La Distribuidora.-

b2.- REINTEGRO POR LA ELECTRIFICACION DE
FRACCIONAMIENTOS, LOTEOS Y URBANIZACIONES:

El reintegro serd expresado como un crédito en términos equivalentes de
energia (kWh) a favor del o de los solicitantes o de los usuarios de las instalaciones,
segun se establezca previamente. Para iniciar la efectivizacion del mismo se debera
considerar un periodo de hasta diez (10) afios contados a partir de la fecha de la
transferencia de las instalaciones a La Distribuidora. El reintegro comenzara cuando el
primer usuario requiera el suministro dentro del mencionado periodo de 10 (diez) afios
y cesara cuando el monto reintegrado alcance el costo equivalente a un proyecto
basico o estandar. El solicitante podra optar destinar el reembolso en forma parcial o
total a los usuarios de las instalaciones. El monto del reintegro serd calculado por La
Distribuidora en base al costo medic por lote (cociente entre et costo basico o estandar
total y la totalidad de lotes). El crédito a favor del sclicitante serd tomado al valor
obrante en el Acta de transferencia.- Este reembolsoc se efectuard en cuotas
mensuales en la cuenta bancaria que el solicitante indique, en un plazo que establezca
la Distribuidora y que no podra ser inferior a doce (12). De efectuarse el reembolso a
los usuarios de las instalaciones, el crédito sera descontado del consumo en cada
emision de facturas, conforme lo establecido en el punto a2), quedando a cargo de
estos los demas cargos e impuestos que correspondieran.- (segin Ordenanza N°®
12733).;

Que la asesoria legal manifiesta que con respecto a los hechos, la
Distribuidera no presentd ninglin descargo. En tal sentido, la Disposicién 07/08,
reglamentaria del Régimen de Suministro, establece en el articulo 3.4, lo siguiente:
“Para el caso de silencio por parte de la Distribuidora {...), la Autoridad de Aplicacion
podra estimar como ciertos los hechos manifestados en el planteo efectuado por el
usuario, y en cuanto a la documentacién presentada se la tendra por reconocida®;

Que la asesorfa legal informa que la documentacién adjuntada por el
reclamante debe tenerse por reconocida. Asimismo, no observo ninguna
incongruencia de los borradores de “convenio ARO agregados al expediente® con
relacién la normativa aplicable;

Que la asesoria legal concluye que habiendo efectuado un andlisis de la
legalidad de las presentes actuaciones, entiende que corresponde hacer lugar al
pedido de LYNCO S.R.L, en cuanto a que se SUSCRIBAN los “convenios ARO”
dentro de un plazo razonable que fije la Autoridad de Aplicacién:;

Que conforme los antecedentes que obran en el expediente y las
consideraciones expuestas;

PORELLO

LA DIRECTORA GENERAL DE GESTION DEL SERVICIO ELECTRICO
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DISPONE

ARTICULO 1°: HACER LUGAR al reclamo interpuesto por el Sr. Lynen Gustavo en
representacion de LYNCO SRL, con referencia a la suscripcion de! Convenio ARO.-

ARTICULO 2°: INSTRUIR a la COOPERATIVA PROVINGIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS Y COMUNITARIOS DE NEUQUEN LIMITADA ~CALF- a que proceda a la
suscripcion definitiva de los Convenios ARO correspondientes a LYNCO SRL por
obras ejecutadas, dentro de los diez (10) dfas habiles de notificacién de la presente.-

ARTICULO 3% NOTIFIQUESE a la COOPERATIVA PROVINCIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS Y COMUNITARIOS DE NEUQUEN LIMITADA —CALF- y al Sr. Lynen
Gustavo, de la presente Disposicién.-

ARTICULO 4°; COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, ARCHIVESE.-

FDO. AVERSANO

Publicacion Boletin Oficial Municipal
EdicionN° 2219
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